
株式会社 ファルコ （以下「当社」といいます）は、以下のとおり個⼈情報保護⽅針を
定め、個⼈情報保護の仕組みを構築し、全従業員に個⼈情報保護の重要性の認識と取組み
を徹底させることにより、個⼈情報の保護を推進致します。 

個⼈情報の管理 
当社は、お客さまの個⼈情報を正確かつ最新の状態に保ち、個⼈情報への不正アク
セス・紛失・破損・改ざん・漏洩などを防⽌するため、セキュリティシステムの維
持・管理体制の整備・社員教育の徹底等の必要な措置を講じ、安全対策を実施し個
⼈情報の厳重な管理を⾏ないます。別途定める情報セキュリティマネジメントシス
テムに関する基本⽅針を制定し遵守致します。 

個⼈情報の利⽤⽬的 
お客さまからお預かりした個⼈情報は、当社からのご連絡や業務のご案内やご質問
に対する回答として、電⼦メールや資料のご送付に利⽤いたします。 

個⼈情報の第三者への開⽰・提供の禁⽌ 
当社は、お客さまよりお預かりした個⼈情報を適切に管理し、次のいずれかに該当
する場合を除き、個⼈情報を第三者に開⽰いたしません。 

 お客さまの同意がある場合 

 お客さまが希望されるサービスを⾏なうために当社が業務を委託する業者に対して
開⽰する場合 

 法令に基づき開⽰することが必要である場合 

個⼈情報の安全対策 
当社は、個⼈情報の正確性及び安全性確保のために、セキュリティに万全の対策を
講じています。 

ご本⼈の照会 
お客さまがご本⼈の個⼈情報の照会・修正・削除などをご希望される場合には、ご
本⼈であることを確認の上、対応させていただきます。 

法令、規範の遵守と⾒直し 
当社は、保有する個⼈情報に関して適⽤される⽇本の法令、その他規範を遵守する
とともに、本ポリシーの内容を適宜⾒直し、その改善に努めます。 



お問い合せ 
当社の個⼈情報の取扱に関するお問い合せは下記までご連絡ください。 
株式会社 ファルコ 
〒417-0809 静岡県富⼠市中野 561-9 
TEL:0545-35-1577 FAX:0545-35-2007 
Mail: info@falco-co.com 

 
情報セキュリティマネジメントシステムに関する基本⽅針 
 
株式会社ファルコでは既に全社的かつ組織的な情報セキュリティ対策を実施しており、事
業の基盤ともいえる情報資産の保護をより徹底的に実施することが、最重要な課題である
と認識しています。そのため以下の基本⽅針を制定し、役職員および従業者はこれを遵守
します。 
 
(1) 情報セキュリティは当社事業における最重要なインフラであることを認識し、全員が
その向上・強化に努めます。 
 
(2) アウトソーシングサービス遂⾏時にお客様から預託される情報資産及び当社が⽤意す
る情報資産は、すべてお客様のライフラインを構成するものであり、それらが当社にとっ
ても最も重要な情報資産であることを認識します。 
 
(3) 情報セキュリティ上の脅威は常に拡⼤・変貌しており、情報セキュリティ対策の維
持・向上のためには不断の努⼒が⽋かせないことをよく認識します。 
 
(4) 関係者がすべて参加する情報セキュリティマネジメントシステムを構築し、マネジメ
ントサイクルを滞りなく繰り返すことにより、情報セキュリティ対策を、常に最新の脅威
に対しても有効な状態に向上・強化します。 
 
(5) 情報セキュリティ対策の計画・実施にあたっては、関連法令、国際標準、各種規準、
及び契約上の要求事項の遵守に努めます。 
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